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Zur Organisation 

 
Der Verwaltungsrat setzt sich wie folgt zusammen: 
 
• Schär Michael, Feuerthalen  

Verwaltungsratspräsident 
 
• Furrer Werner, Siblingen 

Vize-Verwaltungsratspräsident 
 

• Rechsteiner Andreas, Glattfelden 
Verwaltungsrat 

 
• Schär Andreas, St. Gallen 

Sekretär des Verwaltungsrats 
 

 
 

Der Aktionär  
 

Schär Michael, Feuerthalen 
    
 
Die Geschäfts- und Heimleitung  
 

• Hauser Norbert, Rheinau, Geschäfts- und Heimleitung 

• Graf Angelika, Langwiesen, stellvertretende Heimleitung 

 

 
Das Treuhandbüro 

 

Friederich Treuhand und Revisions AG  
Diggelmannstr. 22, 8047 Zürich 

 
  

Die Revisionsstelle 
 

Simmen Treuhand AG  
Industriestrasse 3, 6345 Neuheim 
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Bericht der Geschäfts- und Heimleitung 
 
Als ich vor einem Jahr den letztjährigen Jahresbericht verfasste, konnte ich mir nicht 
vorstellen was noch alles an Einschränkungen und Neuem unter Corona auf uns zukommen 
wird. Im ganzen Jahr begleitet haben uns die Empfehlungen, Anordnungen und 
Bestimmungen des BAG‘s, der kantonalen Ämter und von deren verlängertem Arm dem 
Branchenverband CURAVIVA. Die Infos waren umfangreich, meistens umsetzbar und die 
Erklärungen informativ. Diese wurden über die verschiedenen Zoom-Webinare vermittelt. 
Anfangs des Jahres stand am 17. Februar die Organisation der ersten in House – Impfung an. 
Der Aufwand dazu nicht zu unterschätzen, von der Durchführung der Impfung, Erfassung 
und Registrierung der geimpften Personen bis hin zur Ausstellung der Zertifikate. Im Voraus 
galt es Motivationsarbeit zu leisten, sowohl bei unseren Bewohnern als auch bei unseren 
Angestellten. Leider haben wir uns in den Schweizerischen Heimdurchschnitt eingereiht. Bei 
der ersten Impfung am 17. Feb. 2021 wollten sich 93% der Bewohner und 49% der 
Mitarbeiter:innen impfen lassen. Danach waren immer wieder Spannungen unter den 
Mitarbeitern zu spüren und die Leitungsaufgabe meinerseits, als Impfverantwortlicher war 
nicht immer einfach. Gleichzeitig musste der Betreuungsauftrag zu jeder Zeit gewährleistet 
sein. Die zweite Impfung erfolge am 17. März 21. Ab dem 22. Mai 21 haben wir 2x in der 
Woche Pooltests gemacht. Bis Ende Jahr hatten wir 1 Coronafall unter den Bewohnern. 
Dieser wurde sehr schnell erkannt und durch unsere Schutzmassnahmen konnten wir eine 
Ausbreitung vermeiden. Beim Personal mussten einige Zuhause in Quarantäne bleiben, da 
sie positiv getestet wurden. Offensichtlich wurde im Jahr 2021 der Virus von ihnen nicht 
eingeschleppt. 

Wie man aus dem Bericht entnehmen kann war das Thema im vergangenen Jahr 
omnipräsent. Es gab wenig Ein- und Austritte während dieser Zeit, da ein reibungsloses 
Procedere durch die Coronamassnahmen schlecht möglich war. 

Unsere Bewohnerinnen und Bewohner 

Haus 1: Standort: Rütenenweg 10, 8245 Feuerthalen, 19 Wohnplätze 

Das Haus 1 ist ein Angebot für ältere Menschen mit einem höheren Betreuungsbedarf. Der 
Schwerpunkt im Angebot liegt darin, unseren Bewohner:innen ein langfristiges Zuhause zu 
bieten, in dem sie älter werden können, wo sie Integration und Teilnahme am Leben unter 
Berücksichtigung der Individualität im Alltag erleben.  

Ein Bewohner in diesem Haus war an Corona erkrankt. Wir hatten es sehr schnell erkannt 
und konnten ihn rasch „isolieren“. Unsere geplanten Schutzmassnahmen konnten 
angewendet werden um eine Ausbreitung zu vermieden. 
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In diesem Haus wohnen die Personen, die schon sehr lange bei uns sind. Dementsprechend 
steigt der Altersdurchschnitt kontinuierlich und ebenso der unausweichliche Betreuungs-
aufwand. Die Unterstützung bei der Grundpflege fordert einen grossen Teil der Betreuungs-
zeit. Uns ist es sehr wichtig, trotz erhöhtem Aufwand, unseren langjährigen Bewohnern 
einen weiteren Verbleib bei uns zu gewährleisten, da die meisten den Marchstei als ihr 
Zuhause betrachten. Zwei Bewohnerinnen sind im Laufe des Jahres ausgetreten. Eine 
Bewohnerin wegen einem fortgeschrittenen Krebsleiden, welches eine Pflegeeinrichtung 
nötig machte und eine Bewohnerin wegen einer fortgeschrittenen Demenz welche eine 
geschlossene Pflegeinrichtung nötig machte. 

 

Häuser 2 + 3: Standort: Rütenenweg 8b + 12, 8245 Feuerthalen, 21 Wohnplätze 

Dieses Angebot richtet sich an Menschen, die sich an den Aktivitäten des täglichen Lebens 
und der Wohngruppe beteiligen. Ziel ist es, die Bewohner:innen im partizipativen Sinne in 
ihrer Autonomie und ihrer Selbständigkeit zu stärken und zu fördern. Das breite und flexible 
Angebot umfasst vier Kleinwohngruppen, eine Paar-Wohnung und sechs 1-Zimmer-Studios 
mit eigener Küche und Nasszelle.  

Haus 2: 

Nicht geplant ist hier ein reiner „Männerhaushalt“ geworden. Eine Person ist ausgetreten, 
weshalb wir zwei Betten zu besetzten haben. Coronabedingt kamen 2021 auch wenig 
Anfragen bezüglich Wohnplätzen. Wenn Anfragen kamen, dann für das Einzelwohnen oder 
zumindest für Zimmer mit eigener Nasszelle.  

Haus 3:  

Dieses Wohnangebot verlangt eine grösstmögliche Selbständigkeit in der Haushaltsführung, 
insbesondere in den Studios. Diese Wohnmöglichkeit ist sehr beliebt, und Interessenten 
fragen bewusst nach freien Plätzen im Haus 3. Hier hatten wir einen Eintritt in ein WG 
Zimmer mit eigener Nasszelle zu verzeichnen. Der grosse Spagat zwischen Wunsch nach 
Autonomie und den Fähigkeiten unserer Bewohner klafft immer wieder auseinander. Hier ist 
es in Zukunft wichtig, die neuen Bewohner beim Eintritt darauf hinzuweisen, dass es bei 
einer möglichen Zustandsverschlechterung auch zu einer Verlegung ins Haus 1 oder Haus 2 
kommen kann. Im Extremfall könnte es gar zu einer Kündigung kommen. 

Betreuungsangebot 

Beschäftigung am Flurlingerweg 3: 

Ein wichtiges Angebot auf freiwilliger Basis. Hier soll unseren Bewohnern bei leichten 
Montagearbeiten eine Tagesstruktur angeboten werden. Das Angebot ist hauptsächlich bei 
unseren „älteren Bewohnern“ beliebt, da sie es eher gewohnt sind, Strukturen zu haben. 
Unsere jungen/jüngeren Bewohner:innen nutzen immer seltener dieses Angebot, da es ein 
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Angebot ohne Lohn ist. Bei diesem Klientel eine Tagesstruktur aufzubauen wird immer 
herausfordernder. 

Kreativitätsangebot  Haus 1:  
Das Angebot ist nach wie vor sehr beliebt. Auch hier wird das Angebot eher von unseren 
älteren Bewohner:innen genutzt. Die Bewohner:innen schätzen die unkomplizierte, flexible 
Art der kreativen Arbeit. Mit einem grossen Repertoire an Materialien und Möglichkeiten 
kann individuell auf die Fähigkeiten und Interessen der Teilnehmenden eingegangen 
werden.  

 
Aktivitäten 2021 

• Es wurde für alle Häuser eine begleitete Ferienwoche angeboten. Genutzt haben dies 
insgesamt 12 Bewohner:innen. Gleichzeitig haben wir immer wieder häusergetrennte 
Grillabende veranstaltet. So konnten die Schutzmassnahmen eingehalten werden. 
 

Personelles 

• 1 Person aus der Betreuung hat gekündigt 
• 1 Person wurde pensioniert 
• Unsere FaBe in Ausbildung konnte als dipl. Person angestellt werden  
• 1 Person wurde als Pflegehilfe SRK eingestellt 

 
 

Aus- und Weiterbildung 

• Coronabedingt konnten keine Weiterbildungen vor Ort durchgeführt werden. 
 

Ausblick auf das kommende Jahr 2022 

• Diverse Bewohneranlässe wie Ferien, Bewohnerausflug, Sommerfest etc. sind, wenn 
möglich, wieder geplant.  

• Ebenso ein Weiterbildungstag und einzelne Schulungen. 
 

 

Norbert Hauser 

Institutionsleiter  
Marchstei Betreutes Wohnen AG 


